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Nuestro Sistema Integrado de Gestion (SIG) nos da el marco
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“ para trabajar buscando la mejora continua de nuestros proce-

@ ' y sos, productos y servicios. Operamos enfocados en:
v

. g A o La prevencion de impactos ambientales.
e La seguridad de las instalaciones y la salud de las personas.
e La capacitacion a productores para el uso responsable de los
fertilizantes a nivel social y ambiental.
e La integracion de nuestro compromiso ambiental en los nue-
VvOs negocios y las relaciones con las comunidades.

e La medicion de nuestro impacto, definiendo objetivos e inte-

grando politicas y programas en las operaciones para una conti-

nua mejora del desempefio ambiental.
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Gestion de Calidad Gestion Ambiental

ISO 9001 1SO 14001
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Gestion de Seguridad Gestion de la Energia
y Salud Ocupacional (Planta Bahia Blanca)
ISO 45001 ISO 50001

N

Protect & Sustain
de la Asociacién Internacional de
Fertilizantes- IFA®

ISO 9001, 14001 y 45001 alcanzan a nuestros
procesos de produccion, logistica y comercia-
lizacion.

ISO 50001 estd enfocada en nuestra planta de
produccion de Ingeniero White.

“ El objetivo de este estandar es implementar procesos
de gestion empresarial responsable a lo largo del ciclo
de vida del producto, mejorando la seguridad y la sos-
tenibilidad en las plantas de produccion de fertilizantes,
mas alld de los limites fisicos de la fabrica, en colabora-
cion con proveedores, transportistas y socios comercia-
les que compartan los mismos valores.
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NIVEL RECURSO CALIDAD
SONORO HIiDRICO DE AIRE
SUBTERRANEO

CALIDAD DE EMISIONES RECURSO
EFLUENTES GASEOSAS HiDRICO
LiQuIDOS SUPERFICIAL

(Estuario de
Bahia Blanca)

El monitoreo sistematico de los siguientes indicadores del Pro-
grama Ambiental alimenta nuestro proceso de mejora continua.

Estos controles cumplen con estrictas normas legales, estable-
cidas por organismos nacionales e internacionales. El cumpli-
miento de los compromisos ambientales (legales y voluntarios)
son auditados una vez al afio, a través de un auditor externo
independiente, ademas de las auditorias internas, del Sistema
Integrado de Gestidn (SIG), y externas de los socios YPF SA y
Nutrien Inc. Complementariamente, nos controlan y monito-
rean diversos organismos competentes: Consorcio de Gestion
del Puerto de Bahia Blanca (CGPBB), Prefectura Naval Argentina
(PNA), Autoridad del Agua (ADA, Provincia de Buenos Aires), Or-
ganismo Provincial para el Desarrollo Sostenible (OPDS, Provin-
cia de Buenos Aires) y Comité Técnico Ejecutivo (Gobierno de
Bahia Blanca). En 2021, estos organismos realizaron un total de
21 inspecciones en nuestra Compafiia, y no se recibieron multas
significativas ni sanciones no monetarias por incumplimiento de
la normativa ambiental.
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Se realizaron las auditorias de verificacion del cumplimiento le-
gal MASS en todos los sitios certificados y a través de auditorias
externas se mantuvieron las certificaciones de las normas ISO
9001: Sistema de Gestion de la Calidad e ISO 14001: Sistema de
Gestion Ambiental, ISO 45001: Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, e ISO 50001: 11 Gestion de la Energia. Ademas, se
realizaron las auditorias internas y la revision por la direccion. To-
das estas auditorias demostraron que nuestro sistema de gestion
se encuentra consolidado en toda la Organizacion.

En 2021 continuamos con la adhesion y participacion en el Pro-
grama Cuidado Responsable del Medioambiente (PCRMA) que
administra la Camara de Industrias Quimicas y Petroquimicas de
la Republica Argentina (CIQyP). Este es un Programa voluntario,
que busca la mejora continua en la gestion de los procesos que
incluyen sustancias quimicas y su interaccion con el ambiente,
la salud y seguridad de las personas, el mantenimiento de las

instalaciones y las relaciones con la comunidad.

DESDE 2005, ADHERIMOS AL PROGRAMA DE CUIDADO
RESPONSABLE DEL MEDIO AMBIENTE® (PCRMA)
ASISTIENDO A REUNIONES MENSUALES, REALIZANDO
LAS AUTOEVALUACIONES CORRESPONDIENTES,
INFORMANDO ANUALMENTE LOS INDICADORES DE
DESEMPENO Y PARTICIPANDO EN ACTIVIDADES DE
DIFUSION COMO SEMINARIOS, CONGRESOS, ETC.

Bajo este marco, participamos como disertantes de la mesa re-
donda del Seminario “Seguridad de Procesos y Operaciones: la
importancia en la Industria Quimica y Petroquimica” presentan-
do los casos especificos de éxitos implementados en nuestra or-

ganizacion. El objetivo del seminario, que se baso en el Codigo

de Administracion N23 “Seguridad de Procesos” del PCRMA®,
permitié intercambiar experiencias, obtener conocimientos ac-
tualizados y escuchar a los referentes en la tematica, logrando
que los participantes se llevaran una clara vision de la gestion
basada en riesgos como parte fundamental de una operacion
que respete el medio ambiente, la sequridad y sus procesos.

Este afio, ademas, se llevo a cabo una auditoria integral del Siste-
ma de Gestion Ambiental e indicadores de desempefio ambien-
tales estratégicos de la Compafiia (consumo de agua y energia,
residuos, efluentes y emisiones). Esta auditoria fue planificada
por el Directorio de la Compafiia y realizada por una empresa
especializada. En funcion a los resultados, se han efectuado re-
comendaciones para mejorar el proceso que seran desarrolladas

durante el siguiente afio .

INVERSION, CAPACITACION Y CONCIENTI-
ZACION AMBIENTAL

El enfoque de mejora continua permite que un porcentaje del
presupuesto, destinado a inversiones, sea utilizado para gastos e
inversiones en mejoras ambientales, lo que en este periodo insu-
midé mas de USD 1.000.000. Reforzamos esta logica a través de
campafas de concientizacion y capacitaciones sobre la tematica
dirigidas a diferentes publicos:

Colaboradores: en 2021, se brindaron 5.172 horas
% de capacitacion en Medioambiente, Salud y Seguri-

dad (MASS), a través de una aplicacion informatica
Q que permite la autogestion, con acreditacion del
conocimiento, dentro del Proyecto de Formacion
y Acreditacion de Competencias Técnicas relativas
a MASS.

Proveedores y contratistas: mantenemos el con-
venio con la Universidad Tecnologica Nacional
(Facultad Regional Bahia Blanca), para formar al
personal contratista y acreditar los conocimientos
adquiridos, con material educativo preparado por
profesionales de Profertil. Continuamos con la co-
municacion de nuestras politicas y nuestros proce-
dimientos relacionados a temas ambientales, de sa-
lud y de seguridad en reuniones con representantes
de las empresas, asi como a través de la plataforma

digital de Gestion de contratistas.

Comunidad: brindamos capacitacion a bomberos
para establecer estrategias de respuesta a emer-
gencias, en caso de incidentes que involucren a
nuestro producto (Amoniaco). Ademas, realizamos
reuniones periodicas con un grupo seleccionado de
bomberos, personal policial, Defensa Civil y profe-
sionales de la salud. Participamos, activamente, del
proceso APELL, con la integracion de las tres comi-
siones que lo conforman: Respuesta a Emergencias,
Analisis de Riesgos y Difusion.
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5.2
UN PROCESO PRODUCTIVO
RESPONSABLE

Temas Materiales: Agua y Efluentes, Residuos: Generacion,
tratamiento y eliminacion, Emision de Gases: liberacion de
sustancias a la atmodsfera, Energia: uso eficiente, Cumplimiento
normativo y anticorrupcion

303-2, 303-3, 303-4, 303-5, 305-1, 305-5, 305-7,

@ 103-2,103-3, 302-1, 302-3, 302-4, 302-5, 303-1,
306-1, 306-2, 306-3

RT-CH-110a.1., RT-CH-120a.1.,, RT-CH-130a.1.,
RT-CH-140a.1,, RT-CH-140a.2., RT-CH-150a.1.

LA PRODUCCION RESPONSABLE ES NUESTRA
PRIORIDAD, TOMANDO LAS ACCIONES NECESARIAS
PARA TENER PROCESOS E INSTALACIONES CADA VEZ
MAS SUSTENTABLES.

Nuestro proceso productivo es continuo, por eso la gestion res-
ponsable de los recursos naturales, en especial de los recursos
no renovables, es esencial para las operaciones. El gas natural
y el agua son insumos basicos necesarios para el desarrollo de
nuestras actividades.

El aire, que aporta nitrédgeno (N), el gas natural (CH4) y el agua
(H20) son las materias primas para producir amoniaco (NH3) y
didxido de carbono (CO2). A partir de la reaccion de estos dos
productos, se obtiene una solucion de Urea que, posteriormen-
te, se granula, logrando asi nuestro producto final: la Urea Gra-

nulada.

R
Agua (m3) 7.518.618 8.696.020
Gas (Nm3) © 676.059.191 846.523.593
Nitrégeno (Sm )™ 4.825.303 2.984.375
Hipoclorito de sodio (kg)™ 1.627.280 2.679.720
Soda caustica (kg) * 1.222.400 1.985.636
Acido sulfurico (kg) 1.256.310 1.949.530
Urea Formaldehido (85%) (kg) 3.389.545 10.618.440

“ El consumo de gas corresponde a su uso como materia prima y como combustible.

8.086.837
793.561.385

3.926.435
1.844.190
1.584.752

1.691.022
9.885.320

™ La disminucion de Hipoclorito de sodio y Urea Formaldehido se debe a los dos meses de Parada
de Planta. El aumento de Nitrogeno se debe a que se utilizo para inertizar equipos durante la misma.
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El agua no potable (internamente denominada “cruda”), que in-
gresa al complejo, es enviada a la Planta de Servicios Auxiliares
para ser filtrada en la unidad de filtracion. De alli una parte es
enviada al sistema de torres de enfriamiento, sistema semicerra-
do en donde se recircula, y otra parte es enviada a la Planta de
Desmineralizacion para cumplir con los estrictos requerimientos
del proceso para agua de calderas y vapor para el proceso. El
vapor es acondicionado para cumplir con dos funciones princi-
pales: como fuerza motriz, para impulsar las turbinas de grandes
maquinas, y como materia prima del sistema de reformado junto

con el gas natural.

Mediante el calentamiento y la intervencion de catalizadores, las
materias primas se transforman en oxidos de carbono e hidroge-
no, luego se agrega aire para obtener el nitrogeno y el oxigeno
para completar la reaccion a dioxido de carbono. Posteriormen-
te, el dioxido de carbono es separado para ser enviado a la Planta
de Urea, el hidrogeno con el nitrédgeno aportado por aire com-
primido es enviado a la seccion de sintesis para producir Amo-
niaco. Parte del Amoniaco es enviado a la Planta de Urea, para
ser combinado con dioxido de carbono, previamente separado,
y formar Urea segun determinadas condiciones de temperatura

y presion.

Por medio de procesos de separacion y concentracion, se ob-
tiene una solucidon de Urea 96%, condicidn requerida para el
proceso posterior de granulacion. En los granuladores, la Urea
se transforma en granulos (pequefias esferas de 3 milimetros de
didmetro), que constituyen el producto final. El Amoniaco no
utilizado en la Planta de Urea (producto principal de la Division
Industrial de Profertil) se destina a la comercializacion como re-
frigerante y materia prima en las industrias de cosmética y de
limpieza.

Para hacer Urea granulada,

necesitamos tres componentes:
Esto ocurre las 24hs, los 365 P .
Agua, Gas natural y Aire.

dias del afio, por eso, decimos Que se transforman gracias

que somos una Planta de a condiciones especiales de

proceso continuo.

En definitiva, somos una Empresa C;@ ’

que toma un recurso gue se usa

temperatura y presion.

generalmente para combustion, Gt ees
el agua cruda, que es
%,2\0 filtrada, desmineralizada y

O enfriada.

el gas natural, y le agrega valor
transformandolo en nutrientes
para la tierra.

PROCESO
PRODUCTIVO

El amoniaco que utilizamos para

producir Urea debe ser combinado De alli, pasa a la caldera

@)
con dioxido de carbono. El resultado OOOO

O
es Urea liquida, que se la pasa por 0000
procesos de concentracion, hasta
tener la consistencia adecuada para

ingresar a los granuladores.

para convertirse en
vapor.

O @m0,

Ese vapor llega a unos hornos en

los que también ingresa gas natural,

oG

Luego el hidrogeno pasa a un

Parte de este amoniaco se utiliza
y donde, a elevadas temperaturas

para producir Urea. El resto, se )
ambas materias primas se dividen en

dioxido de carbono, hidrégeno y
otros gases.

comercializa para diversos usos, por
ejemplo, como refrigerante y como : .
equipo que lo combina con el

materia prima en las industrias de o . .
nitréogeno proveniente del aire

cosmética y de limpieza. . .
y los convierte en amoniaco

(NH3).

De este proceso quedan residuos liquidos y gaseosos

que son monitoreados permanentemente por el area de
Medioambiente, Salud y Seguridad, y por el Laboratorio.
Esos monitoreos cumplen con estrictas normas legales
establecidas por organismos internacionales, nuestro pais,
la Provincia de Buenos Aires y la ciudad de Bahia Blanca.
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ENERGIA Y EMISIONES

En Profertil gestionamos el uso de la energia a
través de la Norma ISO 50001. Realizamos el
seguimiento diario de los consumos y repor-
tamos diariamente en el tablero de control y
mensualmente en los indicadores KPI de pro-
duccién y energia. Anualmente, el grupo de
gestion de la energia plantea objetivos de re-
duccion y/o control de consumos en orden de
una mejora continua de los procesos produc-
tivos.

A su vez, sistematicamente, implementamos
distintos controles y procesos que nos permi-
ten hacer un aprovechamiento eficiente del gas
natural, tanto para la combustion como para su
procesamiento y transformacion en fertilizante.
Asi, adoptamos el uso de off-gas como com-
bustible, lo que contribuyd a reducir el con-
sumo de la caldera de vapor de alta presion. A
continuacion, algunos datos de reduccion de
consumo por utilizacion de off-gas:

Gas (como MP y como combustible) (Nm?)

Energia eléctrica (KWh)”

Ahorro de gas por uso de off-gas residual (Nm?3)

Ahorro de emisiones por uso de off-gas residual (t CO,)

Intensidad energética (Mmbtu de GN/t NH,)™
Intensidad energética (Mmbtu de EE/t NH,)™
**GN=Gas Natural / EE=Energia Eléctrica

En 2018, comenzamos con un proceso de re-
cambio de todas las luminarias fluorescentes
por luces LED en las plantas de urea, servicios
auxiliares y edificios de oficinas. Este trabajo
alcanzo en 2021, un recambio de 2.475 lumi-
narias. Continuaremos trabajando en la planta
de amoniaco, lo cual implicara el reemplazo de
500 artefactos, para finalmente avanzar sobre
las calles internas de la planta, que sumaran
300 luces mas que pasaran a ser LED.

Este recambio, que reduce en mas de un 50%
la potencia y el calor de las luminarias, se suma

676.059.191 846.523.593
223.376.781 274.538.064
5.239.798 3.645.830
10.180 6.714
45,03 42,90
2,15 1,98

a otras acciones que Profertil realiza en pos de
la eficiencia energética, como la Certificacion
ISO 50001, el Proyecto de Ampliacién de Ca-
pacidad y Ahorro de Energia, y el convenio para
que el 60% de nuestro consumo eléctrico sea

eolico, entre otras iniciativas.

CON LA PUESTA EN MARCHA DEL
PARQUE EOLICO LOS TEROS, A PARTIR
DE OCTUBRE 2020 EL REEMPLAZO
MENSUAL DE ENERGIA TERMICA POR
ENERGIA RENOVABLE EN PROMEDIO
SUPERA EL 60%.

793.561.385
248.910.000
5.654.708
10.414
42,69
191
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Energia eléctrica total consumida

Total de energia eléctrica consumida
267.032
527429
29.147

No Renovable
Renovable

Autogenerada

Durante los meses de julio y agosto de 2021 se realizé la parada
de Planta programada por mantenimiento. Varias de las tareas
que se realizaron en ese periodo fueron para mejorar la eficien-
Cia energética y recuperar capacidad de produccion, es por ello
que los indicadores especificos de energia mejoraron alrededor

de un 15% como resultado de las mejoras realizadas.

823.608

100%
32%
64%

4%

CONSUMO TOTAL DE ENERGIA POR TONELADA DE UREA PRODUCIDA

29,75 MMBTU/ton urea 25,22 MMBTU/ton urea

Enero-junio 2021 Octubre-noviembre 2021

Asimismo, realizamos acciones orientadas a minimizar el impac-
to de las emisiones GEI. Permanentemente tomamos medicio-
nes en la Planta de Bahia Blanca y generamos acciones para su
reduccion. Asi, por ejemplo, en el marco del proyecto en alianza
con Companiia Mega, continuamos con la compra del dioxido
de carbono a esta empresa (que de otro modo se emitiria a la
atmaosfera) y lo utilizamos como materia prima para aumentar la
produccion de Urea. Actualmente nos encontramos trabajando
en el ajuste y actualizacion de nuestra huella de carbono y eva-
luacion de planes de accion para su disminucion.

Compra de CO, a Compaiiia Mega (t)" 6.423
Emision de CO, directas (t) 710.621
Emisiones Oxido de nitrégeno (t) 382
Emisiones Amoniaco (t) 765
Emisiones Material particulado (t)™ 175
Emisiones Dioéxido de azufre (t) No significativo

17.506
811.807
435
964

No significativo

12.605
671.191
599
856

No significativo

“ La compra de CO2 a Mega ha
bajado debido a los dos meses de
Parada de Planta en donde no hubo
€onsumos.

" A raiz de la actualizacion del de-
creto 3395/96 reemplazado por
1074/18, que incluye medicion de
pm 2.5, se implemento un nuevo
meétodo de muestreo y medicion.
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5.2.2
AGUAY EFLUENTES

El agua llega a nuestra Planta por medio de un acueducto, que
deriva hacia esta zona antes de su ingreso a la Planta Potabiliza-
dora Patagonia, desde donde se abastece a la ciudad de Bahia
Blanca. La fuente utilizada para la captacion de agua es el dique
Paso de las Piedras. El agua que ingresa al complejo, denomina-
da “cruda” (no potable), posteriormente es filtrada y desminera-
lizada en la Planta de Servicios Auxiliares para cumplir con los
estrictos requerimientos del proceso productivo. Dado que es
un recurso tan valioso, realizamos las siguientes intervenciones
de ingenieria, con el fin de hacer mas eficiente su utilizacion:

« Planta de tratamiento de agua de contralavados de filtros.

« Instalacion de una planta de pretratamiento de agua para os-
mosis inversa (esta unidad brinda flexibilidad para procesar agua
con elevada carga organica y de solidos minerales, permitiendo
una reduccion en su consumo al mejorar su calidad).

« Sistema de flotacion y ultrafiltracion.

« Circuitos de recuperacion de agua.

« Reutilizacion de agua de lavado de granulacion.

Detalle

Volumen total agua cruda captada (m3)

Ahorro de agua por recupero de purga torre enfriamiento (m3)

Porcentaje de agua reutilizada de purga de torre de enfriamiento

Agua reutilizada de contralavados (m?3)

Porcentaje de agua reutilizada de contralavados
Agua reutilizada de purga torre Urea (m?3)
Ahorro de agua por recuperar purga de Torre de Urea
Agua residual volcada (m3)
Agua semirrecuperada de lavado de granulacion (t)

* El agua consumida es igual a la extraida porque el

efluente es descargado al mar y no al dique de donde es la
fuente de extraccion.

Por su parte, los efluentes liquidos se vuelcan en el estuario,
luego del pasaje por las piletas de tratamiento, proceso que

cumple y se encuadra dentro de la Resolucion 336/03 de la

Autoridad del Agua de la Provincia de Buenos Aires ® .

En Profertil somos conscientes de la presion existente sobre

los recursos hidricos, por eso hacemos foco en el analisis de
medidas para optimizar y gestionar mejor el uso de este recurso
vital. Desde 2020 venimos avanzando en la determinacion de la
huella hidrica de la Urea Profertil de la cuna hasta su distribu-
cion, y continuamos trabajando en este sentido para contar con
datos certeros que nos permitan evaluar tendencias y tomar
decisiones con el fin de favorecer la mejora en la gestion de
este recurso escaso.

® No hemos sufrido derrames significativos durante el
periodo del informe. Tampoco hemos tenido incidentes de
no conformidad relacionados con permisos, estandares y
reglamentos de calidad del agua.



5 | Desempefio ambiental

Reporte de Sostenibilidad 2021 | Profertil

5.2.3
RESIDUOS

Como consecuencia de nuestros procesos productivos, gene-
ramos residuos que son monitoreados por el drea de Medioam-
biente, Salud y Seguridad, verificando el cumplimiento con las

normas legales aplicables.

Gestionamos los residuos solidos siguiendo un procedimiento
interno, el cual permite la identificacion, el registro y el control
desde los puntos de generacion, recoleccion, clasificacion y
tratamiento o disposicion final. Nuestro orden de prioridad es
eliminar o minimizar la generacion, la reutilizacion, el recicla-
do y, por ultimo, el tratamiento y la disposicion final (cuando lo
anterior no sea posible). Renovamos, anualmente, ante la autori-
dad de aplicacion, la declaracion jurada de residuos peligrosos y
mantenemos un convenio con la Municipalidad de Bahia Blanca
para la disposicion de residuos solidos reciclables: papeles, ma-

deras y plasticos.

Residuos gestionados seguin tipo y método de tratamiento®
Residuos peligrosos (t)

Residuos no peligrosos (t)

Total de residuos a disposicién final (t)

Residuos patogénicos (kg)

Residuos reciclados (t)

% Residuos reciclados

Residuos peligrosos reciclados (t)

% Residuos peligrosos reciclados

™ El aumento de residuos generados se debe a los dos meses
de Parada de Planta.

Buscamos disminuir nuestro impacto cerrando el ciclo de vida

de los recursos;'de forma que se produzcan los bienes y servicios
necesarios al tiempg'que se reduce el desperdicio. En ese senti-
do durante la Parada de Planta 2021:

. _.'.
+ Se.d6énaronaproximadamente 400 m* de material refracta-

Jrio iﬁerte,prbveniente del F-201 a la municipalidad (para relleno

de terrenos municipales).
- Se drenaron 45.000 L. de aceite de centralinas que fueron

L enviados a una empresa que produce combustibles alternativos

basados en residuos industriales, para ser utilizados en hornos
de clinker.

‘e Se donaron 58,8 t. de madera a distintas instituciones de Ba-

hia Blanca y zona para su reutilizacion para la fabricacion de
muebles y artesanias o para ser quemados como lefia.

e Se enviaron 9.248 kg. de cartén y papel a un reciclador y el
valor econdmico de ese material se dona al centro Luis Braille.

e Se enviaron 1.417 tambores vacios a un operador para su
lavado y reutilizacion.

e Se enviaron 6.471 kg. de baterias agotadas a un operador
para su recuperacion.

e Se gestionaron las siguientes ventas.

365,9 t. 10,33 t.

de chatarra. de aluminio.

30,9t. 9,14 t.

de acero inoxidable. de motores eléctricos.

1,44+t

de cables.




